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QC-COPY / GETTING STARTED

QC-Copy 新手使用手冊
從第一次登入，到看懂跟單狀態

第一次使用，先閱讀「快速上手」，再選擇「跟自己的主帳戶」或「跟訊號池」其中一條路線。每張介面圖
都配有編號說明；網頁版點選圖片可放大。先用模擬帳戶熟悉流程。

三語版 · V1.2 · 繁體中文 · 真實介面配圖 · 2026-10-12
適用範圍：Windows PC 客戶端。本手冊以繁體中文說明操作；配圖使用 v1.1.0.36 的簡體中文原生介面，功能
說明按 2026-10-12 專案現有實作核對。可點選主視窗底部版本號查看自己的版本。

這份手冊怎麼用

第一次使用：從快速上手開始，依自己的訊號來源選擇路線。遇到問題：開啟問題速查，對照介面現象逐項
檢查。電腦上建議使用 HTML 版搜尋按鈕名稱或關鍵字。

客戶端目前提供簡體中文與英文；本版沿用中文介面圖，操作時以圖中實際按鈕名稱對照。 配圖採用客戶端原生
視窗與控制項，在離線演示環境中渲染；帳號、狀態、訊號及日誌均為演示資料，未連接交易伺服器。彈窗圖展示
視窗內容區域。編號為手冊標註，示例資訊不能用於登入或交易。
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手冊目錄
右側數字為本 PDF 的頁碼；HTML 版可點擊目錄直接跳轉。
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先看這一頁

快速上手：完成一次跟單配置
完成下面 7 步。每完成一步，都檢查結果，再繼續下一步。

01 準備好資料

準備會員信箱、會員密碼、註冊碼，以及交易帳戶的帳號、密碼、MT4/MT5 平台和準確伺服器名。

02 登入 QC-Copy

進入軟體主介面後，再新增交易帳戶。會員信箱不是交易帳號。

03 新增並連接帳戶

打開「帳戶」（介面顯示「账户」）→「新增帳戶」（介面顯示「新增账户」），儲存後選取該帳戶，點選
「連接帳戶」（介面顯示「连接账户」）。確認帳戶資料列顯示「已連接」。

04 選擇訊號來源

跟自己的帳戶：新增主帳戶和跟隨帳戶，再到「關係」（介面顯示「关系」）新增關係。跟訊號池：新增跟
隨帳戶，再到「訊號池」（介面顯示「信号池」）選擇訊號並新增關係。

05 核對關係配置

核對誰提供訊號、誰執行跟單；檢查手數、跟單模式、品種映射和風控模板。

06 儲存並啟動

點選「儲存並啟動」（介面顯示「保存并启动」），或儲存後在「關係」頁選取目標資料列點選「啟動」（
介面顯示「启动」）。儲存配置本身不等於已啟動。

07 驗證執行結果

查看目標關係的狀態、風控狀態、訂單和日誌。先在模擬環境中驗證一次開倉，以及所選模式應同步的平倉。

開始前記住三件事

暫停跟單不會自動平倉；右上角 × 預設只是隱藏到系統匣；「只跟開倉」（介面顯示「只跟开仓」）
模式的後續倉位需要自行管理。
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快速上手：完成一次跟單配置

先認識主介面：功能入口在哪裡

1

2

3

4

1 左側導航：帳戶、關係、訊號池、風控和服務目錄。先新增帳戶，再配置關係。

2 目前頁面上方是操作區。本圖打開的是「帳戶」頁。

3 左下角「日誌」（介面顯示「日志」）用於查看操作記錄和錯誤訊息。

4 右下角版本號：尋求支援時記錄這個版本。

真實客戶端原生介面，離線演示資料。圖中的「已連接」僅展示狀態所在位置，不表示已連接真實帳戶。
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準備 01

先分清帳號、密碼和主從帳戶
軟體帳號用來登入，交易帳號用來連接交易伺服器。先分清兩者，後續填寫會簡單許多。

名稱 用在哪裡 從哪裡取得

會員信箱、會員密
碼

QC-Copy 的會員登入視窗 你註冊會員時使用的信箱和密碼

註冊碼 QC-Copy 登入視窗的「註冊碼」 你獲得的有效軟體授權資訊

交易帳號、伺服器、
平台

「帳戶」→「新增帳戶」 交易帳戶開戶資料或原 MT4/MT5 終端

交易主密碼 需要執行跟單的交易帳戶 交易帳戶的交易權限密碼

觀摩 / 投資人密碼 唯讀查看帳戶、申請成為訊號源等
場景

交易帳戶的唯讀密碼

主帳戶提供交易動作，跟隨帳戶按規則執行交易動作。本手冊把它們簡稱為 A 和 B：B 跟隨 A。帳戶角色下
拉選單在此版本中顯示「主單 / 從單」（介面顯示「主单 / 从单」），分別對應主帳戶 / 跟隨帳戶。

• 給帳戶起容易區分的顯示名稱，例如「演示主帳戶 A」和「演示跟隨帳戶 B」。

• 首次練習使用無持倉、無掛單的模擬主從帳戶，方便辨認新產生的訂單。

• 軟體需要在電腦上持續執行並保持網路可用；電腦關機或睡眠時不能依靠本地程式持續處理跟單。

暫時沒有會員資訊或註冊碼

先通過你取得軟體的官方管道確認會員與授權資訊。PC 登入視窗沒有獨立註冊入口，不要把交易帳號
填進會員信箱。
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準備 02

打開軟體並登入
使用官方提供的 PC 客戶端檔案啟動軟體，進入「會員登入」視窗。

01 選擇中文介面

在登入視窗選擇「中文」。客戶端的中文選項為簡體中文；本繁體手冊請對照圖片中的實際按鈕名稱。若看
到「精簡版 / 圖表版」（介面顯示「精简版 / 图表版」），前者隱藏首頁圖表，後者顯示圖表；兩者的差別
不是跟單權限。

02 填寫會員資訊

輸入會員信箱、會員密碼和註冊碼。需要在自己的電腦上保留登入資訊時，再勾選「記住登入資訊」（介面
顯示「记住登录信息」）。

03 點選登入

首次使用會啟用註冊碼並綁定目前電腦；先確認這是你準備使用的電腦。

04 檢查主介面

登入成功後可以看到「帳戶」「關係」「訊號池」「風控」「服務目錄」（介面顯示「服务目录」）和「日
誌」等入口。

成功標誌

出現主介面，並能看到會員與授權資訊。到這一步，只完成了軟體登入，還沒有連接交易帳戶或啟動跟
單。

遇到的情況 先這樣處理

提示會員資訊不正確 檢查會員信箱、密碼和註冊碼，不要改填交易帳戶密碼。

提示授權、到期或設備問題 核對授權資訊；通過官方支援管道確認授權狀態。

看不到首頁圖表 檢查是否選了「精簡版」，帳戶和關係入口仍可使用。

會員伺服器暫時不可達 檢查網路並記錄完整提示；不要反覆更改交易帳戶資料。
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打開軟體並登入

會員登入：三項資訊分別填在哪裡

1

2

3

4

1 「會員信箱」（介面顯示「会员邮箱」）：填寫 QC-Copy 會員信箱，不是交易帳號。

2 「會員密碼」：填寫會員密碼。

3 「註冊碼」（介面顯示「注册码」）：填寫你的有效軟體授權資訊。

4 檢查資訊後點選「登入」（介面顯示「登录」）；首次啟用會綁定目前電腦。

真實客戶端原生介面，離線演示資料。信箱、註冊碼和密碼均為演示內容。請使用自己的有效會員資料。
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上手 01

新增並連接交易帳戶
入口：左側「帳戶」→「新增帳戶」。跟自己的主帳戶時新增兩個帳戶；跟訊號池時先新增自己的
跟隨帳戶。

01 選擇平台和角色

選擇帳戶所屬的 MT4 或 MT5。提供訊號的帳戶選「主單」（主帳戶）；執行跟單的帳戶選「從單」（跟隨
帳戶）。不同版本也可能直接顯示「主帳戶 / 跟隨帳戶」。

02 填寫帳號並起名

填寫交易帳號；顯示名稱可用「演示主帳戶 A」等便於識別的名稱。

03 選擇伺服器

在「伺服器名稱」（介面顯示「服务器名称」）輸入關鍵字後，從搜尋結果中點選準確伺服器；核對券商、
Demo/Real 等完整名稱。選擇「IP/連接埠」（介面顯示「IP/端口」）後檢查帶入的地址和連接埠，不要只
輸入搜尋詞或猜填地址。

04 填寫密碼後儲存

跟隨帳戶需要交易權限密碼。保持「啟用帳戶」（介面顯示「启用账户」）勾選，再儲存。填寫新密碼時軟
體會驗證憑證；如果儲存失敗，查看提示。

05 連接並檢查

返回帳戶清單，選取該資料列，點選「連接帳戶」。查看該資料列連接狀態，以及餘額、淨值等資料是否正
常顯示。

已連接，不一定能執行跟單

用觀摩密碼連接的帳戶只能查看。跟隨帳戶要真正下單，仍需具備交易權限；如果日誌提示唯讀或無交
易權限，先檢查密碼類型。

帳戶已經存在

在清單中選取原帳戶並點選「編輯帳戶」（介面顯示「编辑账户」）。不要為同一個交易帳戶反覆新增
記錄。
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新增並連接交易帳戶

帳戶清單：新增、連接與查看狀態
1 2

3

1 「新增帳戶」：打開帳戶資料填寫視窗。

2 儲存後先選取帳戶資料列，再點選「連接帳戶」。

3 在「帳戶狀態」欄檢查連接結果；同時核對餘額、淨值等資料。

真實客戶端原生介面，離線演示資料。兩條演示帳戶資料用於區分主帳戶 A 與跟隨帳戶 B；狀態不是現場連接結果。
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新增並連接交易帳戶

帳戶資訊：填寫跟隨帳戶 B

1

2

3

4

1 選擇平台與角色：本圖為 MT5、「從單」（跟隨帳戶）。

2 搜尋並選取準確伺服器，再核對 IP/連接埠，不要照抄示例。

3 密碼：跟隨帳戶需要具備交易權限的交易密碼。

4 保持「啟用帳戶」勾選，點選「儲存」（介面顯示「保存」）；隨後回到帳戶清單連接。

真實客戶端原生介面，離線演示資料。目前版本的「從單」即跟隨帳戶。DemoBroker-Demo 和示例地址不是可
用的交易伺服器。
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按需閱讀

找不到伺服器時怎麼辦
先確認伺服器完整名稱，再使用「服務目錄」查找。伺服器名稱相似，也可能屬於不同的帳戶環境。

01 核對原始資料

在開戶資料或原 MT4/MT5 終端中確認平台和完整伺服器名稱，特別注意 Demo、Live、Real 以及數字後
綴。

02 搜尋服務目錄

打開左側「服務目錄」，輸入伺服器名或券商關鍵字，查看匹配記錄和所屬平台。

03 本地沒有時嘗試線上搜尋

使用頁面搜尋區域的線上搜尋入口，檢查返回的伺服器記錄，再按彈窗提示選擇匯入。

04 有伺服器檔案時匯入

使用「匯入伺服器」（介面顯示「导入服务器」）入口選擇 MT4 Servers.ini 或 MT5 servers.dat。只使用
已確認來源的伺服器資料。

05 回到帳戶頁重新選擇

再次編輯帳戶，選擇正確伺服器後儲存並連接。必要時先使用測速功能檢查端點連通性。

測速與連接帳戶檢查的是不同內容

測速幫助判斷伺服器端點是否可達；帳號和密碼是否正確，需要通過「連接帳戶」檢查。延遲數值不能
單獨證明帳戶可以交易。

問題 核對順序

伺服器名稱搜不到 完整伺服器名 → MT4/MT5 平台 → 線上搜尋或伺服器檔案

測速正常但登入失敗 帳號 → 伺服器匹配 → 密碼 → 帳戶狀態

多個相近名稱 逐字核對開戶資料，不要只憑最低延遲選伺服器

仍然無法連接 記錄發生時間和日誌原文，聯絡支援；不要發送密碼
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找不到伺服器時怎麼辦

服務目錄：搜尋伺服器並查看端點
12

3

1 右上角輸入伺服器名稱；需要時使用「線上搜尋」（介面顯示「在线搜索」）。

2 已有 MT4/MT5 伺服器檔案時，從「匯入伺服器」入口匯入。

3 選取伺服器後，在右側核對完整名稱、平台、類型以及 IP/連接埠。

真實客戶端原生介面，離線演示資料。圖中延遲為「—」、端點為「未測速」，不能據此判斷伺服器可連接。
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路線 A

跟自己的主帳戶
先新增主帳戶與跟隨帳戶。入口：左側「關係」→「新增關係」（介面顯示「新增关系」）。

01 填寫關係名稱並選擇來源

在「綁定與參數」（介面顯示「绑定与参数」）頁的「基礎綁定」中填寫容易識別的關係名稱，「主訊號來
源」選擇「本地主訊號」（介面顯示「本地主信号」）。

02 選擇主帳戶和跟單帳戶

在「本地主訊號」中選擇 A，在「跟單帳戶」中選擇 B。檢查「啟用關係」和「啟用從帳戶」是否符合你的
意圖。

03 核對跟單規則

按後面的「設定跟單規則」一節確認手數與跟單模式。想同步開倉及後續交易動作時，先了解「完整跟單」
；需要自行管理後續倉位才選擇「只跟開倉」。

04 檢查品種和風控

核對源品種與目標品種是否一致；需要映射時進入「品種映射」（介面顯示「品种映射」）。風控模板需在
目前關係中明確選擇並啟用。

05 儲存配置並啟動

還需要核對時點選「儲存」；確認準備好後點選「儲存並啟動」。也可儲存後回到關係頁選取目標資料列點
選「啟動」。

成功標誌

關係清單出現正確的主帳戶和從帳戶，目標關係/從帳戶的狀態顯示「跟單中」；再核對日誌和實際訂
單，不能只憑儲存成功判斷跟單成功。

第一次先只選一條目標關係

關係頁區分主帳戶整組和從帳戶資料列。操作前確認選取的範圍，避免把其他從帳戶一起啟動或暫停。
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跟自己的主帳戶

本地主訊號：確認 A 提供訊號、B 執行跟單

1

2 3

4

1 「主訊號來源」選擇「本地主訊號」。

2 「本地主訊號」選擇提供訊號的主帳戶 A。

3 「跟單帳戶」選擇執行交易的跟隨帳戶 B。

4 核對規則、映射和風控後，按需選擇「儲存」或「儲存並啟動」。

真實客戶端原生介面，離線演示資料。本圖只是配置示例，尚未儲存或啟動。先核對參數再操作。
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路線 B

跟訊號池中的訊號
準備好自己的跟隨帳戶。入口：左側「訊號池」。訊號池中的可見內容取決於伺服器推送和你的會
員權限。

01 同步並選擇訊號

進入「訊號池」，點選「同步訊號池」（介面顯示「同步信号池」）更新可用訊號清單，選取準備跟隨的訊
號。

02 查看訊號狀態

檢查「雲端」「連接」「同步時間」「執行時間」和「錯誤」等欄位。遇到異常先查看具體提示，避免只看
名稱就啟動。

03 點選新增關係

確認「主訊號來源」為「訊號池主訊號」（介面顯示「信号池主信号」），並核對「訊號池主訊號」選取的
就是剛才的訊號。

04 綁定自己的跟單帳戶

在「跟單帳戶」中選擇自己的跟隨帳戶，核對手數、跟單模式、品種映射和風控。

05 儲存並啟動後驗證

在「關係」頁核對目標關係狀態，並通過訂單和日誌確認執行情況。

跟訊號池，不需要先「申請訊號」

「申請訊號」用於把自己的帳戶申請成為訊號源。僅跟隨訊號池時，直接選擇已有訊號並建立關係。

遇到的情況 處理方式

訊號池為空或找不到目標 先點選「同步訊號池」，檢查會員權限和授權狀態，再聯絡支援確認該
訊號是否向你開放。

新增關係後不能正常執行 檢查自己的跟隨帳戶是否連接、是否有交易權限，並打開左側「日誌」
查看對應關係的記錄。

訊號顯示線上但沒有跟單 繼續核對本地關係狀態和實際訂單；訊號線上不代表你的關係已啟動。

「同步訊號池」用於獲取伺服器提供的訊號清單；「刷新」用於更新已有訊號的執行資料，清單為空時不能
只點刷新。
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跟訊號池中的訊號

訊號池：先同步，再選擇訊號
1

2

3

1 點選「同步訊號池」更新可用訊號清單。

2 選取準備跟隨的訊號資料列，核對雲端、連接、同步時間和錯誤等欄位。

3 點選「新增關係」，進入關係配置。

真實客戶端原生介面，離線演示資料。圖中訊號為演示記錄，連接狀態為「未連接」；清單出現記錄不等於正在跟單。
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跟訊號池中的訊號

訊號池關係：選訊號，再綁定自己的帳戶

1 2

3

4

1 「主訊號來源」選擇「訊號池主訊號」。

2 核對「訊號池主訊號」是否為你準備跟隨的訊號 S。

3 「跟單帳戶」選擇自己的跟隨帳戶 B。

4 檢查規則、映射和風控，確認準備好後再儲存或啟動。

真實客戶端原生介面，離線演示資料。選擇訊號池來源後，「本地主訊號」不可用；下方灰色殘留顯示不是目前來
源。
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配置 01

設定跟單規則：手數和跟單模式
入口：「關係」→新增或編輯關係→「綁定與參數」→「跟單參數」。先明確複製多大規模，再明
確複製哪些動作。

修改執行中的關係前先暫停

先確認已有倉位的管理安排，再暫停該關係並編輯。改完儲存後，確認何時重新啟動；暫停期間不會持
續同步該關係的訂單動作。

手數模式 通俗解釋

固定手數 按照填寫的固定值計算跟隨開倉手數。

倍率 按主單手數乘以倍率計算。

淨值比例 / 餘額比例 依據主從帳戶的淨值或餘額比例計算，不是單純按主單手數照抄。

最小手數 / 最大手數 規則中的手數邊界；實際執行還受交易品種的最小手數、步進及風控等
約束。

只用於理解的計算例子

主單 0.10 手、倍率 0.5，單看倍率得到 0.05 手。實際數量仍需結合其他設定與合約規則確認；這不是
建議你使用的交易參數。

跟單模式 適合怎樣的操作意圖 需要注意

完整跟單 複製開倉，並同步模式所包含的後
續動作

仍需檢查實際選項和執行結果。

只跟開倉 僅複製開倉，後續自行管理 不會自動同步從單止盈止損、改單、部分
平倉和平倉。

自定義 按需要勾選複製選項 逐項核對止損、止盈、掛單、平倉、部分
平倉和改單等。

01 先確認模板和數值

如果選擇了規則模板，仍要閱讀實際顯示的手數模式、數值和複製選項。模板名稱不能代替參數檢查。

02 確認方向和後續動作

「反向跟單」（介面顯示「反向跟单」）會改變交易方向。普通同向演示不要誤勾；同時確認是否需要同步
後續平倉。

03 儲存後做模擬驗證

在可交易時段用模擬帳戶驗證一筆，比較主從品種、方向、手數和後續動作。
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設定跟單規則：手數和跟單模式

跟單參數：重點看手數和後續動作

1

2

3

4

1 「手數模式」決定如何計算數量；同時核對相關固定值或比例。

2 檢查「手數倍率」，並核對最小手數、最大手數及合約約束。

3 「跟單模式」決定複製哪些交易動作，務必看清是否只跟開倉。

4 逐項核對複製選項，尤其是止損、止盈和同步平倉。

真實客戶端原生介面，離線演示資料。倍率 1、完整跟單僅用於展示控制項位置，不是推薦交易參數。
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配置 02

品種映射：讓兩個帳戶對上品種
入口：關係配置中的「品種映射」。同一種交易品種，在不同伺服器上可能使用不同名稱。

01 先查兩個帳戶的實際名稱

確認主帳戶發出訂單時使用的品種名，以及跟隨帳戶可以交易的目標品種名。

02 同名時檢查是否真的可交易

不填寫映射時軟體按同名品種匹配。目標帳戶仍需存在該品種且具備交易條件。

03 名稱不同時新增對應關係

在「品種映射」中使用「新增映射」，填寫或選擇源品種和目標品種。

04 自動匹配後逐條複核

點選「自動匹配」（介面顯示「自动匹配」）輔助查找，逐條核對名稱、合約大小和幣種等資訊，再點選「
加入已選映射」。回到表格複核後仍需要儲存關係。

05 檢查倍率後儲存

核對映射中的手數倍率、價格倍率。合約規格未確認前，不要通過隨意調整倍率嘗試排錯。

成功標誌

模擬驗證時，主帳戶的源品種對應到了預期的目標品種，方向、手數和價格相關設定均符合你的配置。

為什麼設定了規則仍然不跟單

可能是目標品種不存在、名稱不同、目前不可交易或受到風控限制。先查看具體日誌，再判斷是否需要
映射。
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品種映射：讓兩個帳戶對上品種

品種映射：把源品種對應到目標品種

1 2

3

4

1 「自動匹配」：輔助查找後仍需逐條複核，再加入已選映射。

2 「新增映射」：新增一條源品種與目標品種的對應關係。

3 核對表格裡的源品種、目標品種、手數倍率和價格倍率。

4 確認映射正確後儲存關係；僅新增表格資料列還沒有完成儲存。

真實客戶端原生介面，離線演示資料。EURUSD → EURUSD.a 是演示名稱，使用前須核對兩個帳戶實際合約。
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配置 03

理解風控模板與狀態
入口：左側「風控」管理模板；在具體關係中選擇需要的模板。模板存在，不等於目前關係已經啟
用。

類型 何時檢查 在哪裡生效

下單前風控模板 開倉或重試開倉前判斷條件 在目前關係中選擇模板並啟用

背景兜底模板 背景定時監控並按配置執行動作 在目前關係中選擇模板並啟用

風控狀態 / 兜底狀
態

顯示該關係的相關狀態 在關係頁查看，懸停狀態可查看詳細說明

01 先閱讀模板內容

在「風控」頁查看條件、閾值及觸發後的動作。如果由他人提供模板，先確認它是否適合你的執行安排。

02 在關係中明確選擇

編輯關係，打開「關係風控」（介面顯示「关系风控」）頁，檢查「啟用下單前風控模板」（介面顯示「启
用下单前风控模板」）和「啟用背景兜底保護」（介面顯示「启用后台兜底保护」），並選擇對應模板。未
選擇的模板不會自動套用。

03 儲存並觀察狀態

回到關係頁查看「風控狀態」和「兜底狀態」；出現限制時，把滑鼠放到狀態上查看說明，再結合日誌處理。

04 不要通過隨意關閉風控排錯

先確定觸發了哪條條件，以及它本來要保護什麼。確認參數和交易意圖後，再決定是否調整配置。

風控動作可能不同

有的配置拒絕新開倉，有的暫停跟單，也可能配置了平倉等動作。必須看清模板中的實際動作，不能把
所有「風控觸發」都理解成同一件事。

手冊不提供通用閾值

帳戶資金、品種和策略不同，沒有一組數值適合所有帳戶。此處說明設定入口與含義，具體閾值由你的
執行規則決定。
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理解風控模板與狀態

風控頁面：先查看模板內容

1

2

3

4

1 頂部切換「背景兜底模板」（介面顯示「后台兜底模板」）或「風控模板管理」。

2 選擇已有模板，或新建後填寫名稱、條件及閾值。

3 核對觸發後的「風控動作」；不能只看模板名稱。

4 底部可新建和儲存。儲存模板後，還要在具體關係中選擇它。

真實客戶端原生介面，離線演示資料。本圖展示空白模板編輯介面，未填寫閾值，也未儲存有效模板。
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理解風控模板與狀態

關係風控：勾選啟用，並選取對應模板

1

2

3

4

1 需要下單前檢查時，勾選「啟用下單前風控模板」。

2 選擇對應的下單前風控模板，並確認其中實際檢查條件。

3 需要背景保護時，勾選「啟用背景兜底保護」並選擇模板。

4 儲存後回到關係頁檢查「風控狀態」和「兜底狀態」。

真實客戶端原生介面，離線演示資料。圖中已勾選兩項，僅演示選擇位置；演示模板不代表已有可用保護規則。
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上手 02

怎樣確認跟單真的在工作
依次檢查帳戶、關係和訂單。帳戶連接成功只是第一關，最終要以目標帳戶的實際結果為準。

01 檢查帳戶連接

在「帳戶」頁核對目標帳戶狀態、餘額和淨值；確保跟隨帳戶有交易權限。

02 檢查關係執行範圍

在「關係」頁檢查主訊號與目標從帳戶是否正確，目標資料列是否顯示「跟單中」，以及風控狀態是否阻止
動作。

03 打開訂單清單

在帳戶或關係頁點選「總單數 / 總手數」數字，或在帳戶資料列右鍵選擇查看訂單，核對目前訂單。

04 做一次模擬開倉驗證

路線 A：通過原有交易終端在主模擬帳戶發起一筆測試，再檢查從單的品種、方向、手數和日誌。路線 B：
等待訊號來源產生新動作，在自己的模擬跟隨帳戶核對執行結果。

05 驗證後續平倉

路線 A：配置同步平倉後，在主模擬帳戶平掉測試單，確認對應從單處理。路線 B：等待來源平倉再核對從
單。「只跟開倉」模式均需自行處理從單。

完成標準

帳戶連接正確、目標關係執行、模擬訂單的開倉及所選後續動作都符合配置，且沒有尚未解釋的異常日
誌。

日常查看的順序

先看連接和執行狀態，再看風控與訂單，最後用日誌定位問題。沒有新訊號時沒有新訂單，並不必然代
表軟體故障。
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怎樣確認跟單真的在工作

關係清單：檢查範圍、狀態和訂單入口

1 2 3 4

1 縮排的資料列是跟隨帳戶 B；操作前確認選取單個從帳戶還是主帳戶整組。

2 檢查「狀態」欄。實際執行後應核對是否顯示「跟單中」。

3 查看「風控狀態」和「兜底狀態」；必要時懸停讀取具體說明。

4 點選「總單數 / 總手數」數字查看訂單，再與交易終端核對。

真實客戶端原生介面，離線演示資料。本圖處於「已暫停」，風控和兜底均「未啟用」，並非執行成功示例。
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日常操作 01

暫停、補倉、退出：分別會發生什麼
操作前選取正確的關係或從帳戶資料列。暫停跟單與關閉已有倉位是兩件事。

操作 結果 你還要確認什麼

關係頁「暫停」 停止所選範圍的跟單監聽；帳戶連
接保持

已有倉位仍存在，暫停不會自動平倉。

關係頁「啟動」 啟動選定範圍的跟單與恢復檢查 核對實際訂單，不要預設暫停期間所有動
作都會原樣補做。

關係頁「補倉」 預覽並確認需要補跟的主單 可能產生真實開倉；先看預計筆數和手數。

主視窗右上角 × 預設隱藏到系統匣繼續執行 按兩下系統匣圖示或選擇「顯示主介面」
可返回。

會員區「退出」 停止跟單並回到登入視窗 退出登入不會替你處理已有持倉。

系統匣「退出跟單」 退出客戶端 本地跟單不再持續執行，已有持倉需單獨
管理。

刪除關係 刪除所選配置，執行中的關係會先
暫停

不會自動平掉已有倉位；不要用刪除來代
替暫停或平倉。
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日常操作 01 · 續

暫停之後：恢復與補倉
01 暫停後先檢查持倉

在交易終端或訂單清單確認目前倉位。不要把「已暫停」理解為「已經空倉」，暫停期間也不要依賴該關係
持續同步平倉。

02 恢復前檢查主從現狀

比較主從持倉和日誌。重新啟動後，對已關聯訂單，系統可能按規則補執行遺漏的平倉等動作；只跟開倉模
式仍需自行管理從單。

03 需要補跟時使用補倉預覽

先讓目標從帳戶處於執行狀態，再選擇關係點選「補倉」（介面顯示「补仓」）。閱讀確認框中的預計筆數、
總手數和跳過原因，確認後才會執行。

已有持倉和恢復期間的訂單

啟動和重連會對帳恢復；舊單是否補跟受恢復保護、歷史記錄和目前規則影響，後續也可能自動補跟。
首次演示用空倉模擬帳戶。已標記為暫停或掉線漏單的訂單需人工核對後決定是否補倉；不要把啟動操
作當作只接收未來的新單。

「補倉」在這裡的含義

它用於補跟符合條件、尚無對應從單的主帳戶目前持倉或掛單；未啟動或已暫停的從帳戶會跳過。它不
是給每一筆現有從單額外加碼的按鈕。
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日常操作 02

匯出配置，或在另一臺電腦匯入
「帳戶」「關係」「風控」「服務目錄」頁面都有相應的匯入/匯出入口。按你要儲存的內容選擇模
組。

01 在對應頁面選擇匯出範圍

例如「帳戶」→「匯入/匯出」（介面顯示「导入/导出」）→「匯出全部帳戶」（介面顯示「导出全部账户」
）；只需要部分內容時先選取記錄，再選「匯出選取帳戶」（介面顯示「导出选中账户」）。關係等模組同
理。

02 設定檔案位置和檔案密碼

在匯出視窗選擇儲存位置，填寫至少 8 個字元的「檔案密碼」（介面顯示「文件密码」），再填寫「確認密
碼」（介面顯示「确认密码」）。這是配置檔案的獨立加密密碼，要自行保管。

03 決定是否包含帳戶密碼

按需要選擇「包含帳戶主密碼、觀摩密碼和觀摩改密計畫」。給他人參考配置時先核對是否確實需要這些資
訊。

04 開始匯出並檢查結果

點選「開始匯出」（介面顯示「开始导出」），確認出現匯出完成提示，並檢查儲存位置確實存在檔案。

05 匯入時先預覽再確認

在對應模組選擇匯入，選擇配置檔案並填寫檔案密碼，查看衝突處理與覆蓋密碼選項。點選「預覽匯入」（
介面顯示「预览导入」），逐項檢查計畫動作，再「確認匯入」（介面顯示「确认导入」）。

配置匯出不是執行記錄的完整備份

模組匯出包不包含訂單、跟單執行記錄、日誌、會員登入狀態和執行快照。不要用配置包恢復仍需接管
的實盤持倉，再假定舊訂單對應關係也被恢復。

換電腦後的檢查

確認新電腦的會員授權與設備綁定；匯入後重新核對帳戶、密碼、伺服器、關係和品種映射，並通過模
擬驗證。若需要遷移已有持倉和歷史執行記錄，先聯絡支援確認完整遷移步驟。

匯入後應根據實際配置和狀態決定何時啟動，不要僅憑「匯入完成」提示就認為跟單已經執行。
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匯出配置，或在另一臺電腦匯入

匯出帳戶配置：位置、密碼與匯出範圍

1

2

3

4

1 選擇檔案儲存位置；請使用自己能找到的資料夾。

2 設定至少 8 個字元的檔案密碼，並在下一列再輸入一次。

3 按需要決定是否包含交易密碼；本圖未勾選。

4 檢查內容後點選「開始匯出」，再檢查完成提示及實際檔案。

真實客戶端原生介面，離線演示資料。圖中路徑只是示例，未執行匯出。帳戶模組檔案副檔名為 .qcaccounts。
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遇到問題先查這裡

常見問題速查
先找到與你遇到的現象最接近的一列，按順序檢查。

現象 檢查順序

帳戶連不上 MT4/MT5 是否正確 → 帳號與伺服器是否匹配 → 密碼是否正確 → 網
路與日誌提示。

帳戶已連接，但不跟單 關係和從帳戶是否啟用並執行 → 從帳戶交易權限 → 跟單模式 → 品種
→ 風控 → 日誌。

從帳戶清單找不到自己的帳戶 檢查是否已新增該帳戶，以及角色是否允許作為跟隨帳戶；回到帳戶頁
核對。

只開倉，不跟隨平倉 檢查是否選擇「只跟開倉」，或自定義模式未啟用同步平倉；再檢查關
係是否暫停、連接和日誌是否異常。

啟動後沒跟上原來的持倉 先核對實際主從訂單和恢復日誌；需要補跟時查看「補倉」預覽，不要
靠反覆啟動嘗試。

品種不存在或不能交易 核對目標品種名、映射、合約資訊和交易時段，再查日誌中的具體錯誤。

風控狀態提示限制 懸停查看詳細說明，確認模板的觸發條件和動作，再決定是否調整。

訊號池為空 同步訊號池 → 網路與會員授權 → 該訊號是否對目前會員開放。

點 × 後軟體不見了 查看工作列通知區域及隱藏圖示；按兩下 QC-Copy 系統匣圖示顯示主
介面。

暫停後從帳戶還有訂單 暫停不自動平倉；查看訂單並按自己的交易安排單獨處理。

複製關係後沒有執行 核對來源、目標帳戶和全部配置，再明確啟動；不要假定複製會延續執
行狀態。

匯入成功但帳戶無法交易 檢查是否匯入了密碼、密碼類型、伺服器及帳戶連接；再檢查目標關係
狀態。

尋求支援時準備這四項

軟體版本、問題發生時間、所選帳戶/關係的遮蔽敏感資訊說明、日誌原文或遮蔽敏感資訊截圖。描述
「我點了什麼、預期什麼、實際發生什麼」。不要發送會員密碼、交易密碼或註冊碼。
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常見問題速查

日誌：記錄發生時間和具體訊息

1

2 3

1 點選左下角「日誌」，展開底部日誌區域。

2 左側「時間」用來定位問題發生的時刻。

3 右側「訊息」顯示詳情；提供支援時保留完整提示並遮蓋敏感資訊。

真實客戶端原生介面，離線演示資料。日誌訊息均為帶「演示」標記的說明文字，不是實際交易執行記錄。
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隨手查

常用詞與每日檢查清單
把不熟悉的介面詞彙換成日常說法。

介面詞彙 意思

關係 把訊號來源、跟隨帳戶和複製規則連接在一起的配置。

主訊號 / 主帳戶 交易動作的來源。

跟隨帳戶 / 從帳戶 / 跟單帳戶 接收並執行複製交易的帳戶。

手數 交易數量的單位；不同品種一手對應的合約可能不同。

餘額 帳戶資金指標之一，通常不包含未平倉訂單的浮動盈虧。

淨值 包含目前浮動盈虧等因素的帳戶權益，以交易伺服器顯示為準。

品種映射 把主帳戶品種名稱對應到從帳戶實際交易品種。

觀摩密碼 唯讀查看帳戶的密碼，不授予交易權限。

日誌 記錄操作、執行結果和異常原因的訊息清單。

系統匣 Windows 工作列通知區域，可能需要展開隱藏圖示才能看到。

• 開始執行前：核對會員授權、交易帳戶連接、關係與從帳戶狀態。

• 開始執行前：核對品種、手數、跟單模式和風控，檢查是否已有倉位。

• 執行中：觀察訂單、風控和異常日誌；切換介面不代表停止跟單。

• 暫停或退出前：確認已有倉位由誰管理，不能把退出軟體當作平倉。

• 需要長時間執行：確認電腦持續開機、不會睡眠，並有可用網路。

• 遇到問題：先記錄版本、時間與日誌，再進行有針對性的處理。

第一次練習完成後，你應當能做到

獨立連接模擬帳戶、建立一條關係、確認模擬跟單結果，分清暫停和退出，並能在日誌中找到需要提供
給支援的資訊。

手冊版本 V1.2 · 2026-10-12。配圖來自 v1.1.0.36 客戶端原生介面，使用離線演示資料；編號為手冊標註。
軟體更新後如文字或入口變化，以目前版本介面與實際提示為準。
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